Infrastrukturkonsulent

BOOST DIN KARRIERE HOS CURAIT: BLIV EN DEL AF VORES DYNAMISKE TEAM SOM
INFRASTRUKTURKONSULENT!

Vil du veere den, der gar en forskel for vores kunder? Som infrastrukturkonsulent hos CURAIt
far du en unik mulighed for at blive vores ansigt udadetil, hvor du vil spille en central rolle i at
sikre, at vores kunder far en IT-service i verdensklasse. Vi leder efter en engageret og
professionel kollega, der trives med variation, har en bred teknisk viden og altid magder vores
kunder med et smil.

Omrollen

Som infrastrukturkonsulent hos CURAIt vil du fungere som vores repraesentant hos kunderne.
En stor del af din tid vil vaere dedikeret til onsite-arbejde hos vores starre kunder. Vi sgger en
person med en bred og solid forstaelse for IT-systemer, som kan sikre den bedst mulige
service. Det er vigtigt, at du som CURAIts ansigt udadtil er drevet, preesentabel og altid i godt
humgr.

Om CURAIt

CURAIt er et IT-konsulenthus, grundlagt i 2009 og beliggende i Albertslund. Vi bestar af 41
passionerede medarbejdere og tilbyder komplette IT-lgsninger fra design og implementering
til support og service. Vi veegter faglighed, kvalitet og engagement hgjt, samtidig med at vi
sikrer et sjovt og positivt arbejdsmilja.

Dine opgaver

e Faste kundebesgg med daglig dialog og interaktion

e Daglig drift af kunders IT-systemer, bade remote og onsite (kundespecifik 3rd level
support)

e Radgivning om optimeringsmuligheder

e Agere CURAit-ambassador

e Proaktivitet omkring kundens gnsker og udfordringer

e Fejlfinding og vedligeholdelse af kundens systemlandskab

e Eskaleringsmulighed for support afdelingen

e Implementering og onboarding af nye kunder pa serviceaftaler

e Deltage og samarbejde med Account Manager omkring statsmgder, nye projekter og
andet hvor relevant teknisk og kunderelateret viden deles

e Deltage i tekniske magder omkring diverse nye og relevante teknologier

Kompetencer
o Steerk forstaelse for switches, access points og firewalls
e Kendskab til Fortinet er en fordel



e Solid erfaring med Hypervisor (HyperV & VMWare)

e Indgaende kendskab til Windows Server og Active Directory

e Indgaende kendskab til Windows klientoperativsystemer

e God forstaelse for M365-platformen (MS-102 certificering er en fordel, men ikke et
krav)

e Erfaring med Microsoft Entra, Intune, Defender, SharePoint og Exchange

¢ Udadvendt og god til kundedialog

e Trives med en varieret hverdag og skiftende arbejdspladser

e Egen bil og karekort kategori B
¢ Flydende dansk og engelsk i skrift og tale
e Relevant IT-uddannelse, certificeringer eller 5-10 ars brancheerfaring

Vi tilbyder
e Enpladsietinnovativt og dynamisk team i veekst
e Konkurrencedygtig lgn
e Attraktiv pensionsordning
e Struktur for overarbejdsbetaling
¢ Personlig uddannelsesplan med betalte kurser
¢ Regelmeessige sociale arrangementer
e Mulighed for varm frokostordning

Hos CURAIt veerdseetter vi bade professionelle og personlige kompetencer, og vi ser frem til at
byde vores nye infrastrukturkonsulent velkommen til teamet.

Startdato: Hurtigst muligt

Hvordan ansgger du?
Er du klar til at tage din karriere til nye hgjder?

Send dit CV og en motiveret ansggning, samt eventuelle spargsmal til Patrick Werner Poulsen:
pwp@curait.dk. Vi gennemgar ansggninger lgbende, sa skynd dig at ansgge!
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